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1 ITPU3HAYEHHAA

s gokyMeHTOBaHAa TIpolleypa BCTAHOBIIOE TMOPSIOK IUTAHYBAHHS, IPOBEICHHS,
JIOKYMEHTYBAHHSI Ta aHalli3y Pe3yJbTAaTiB BHYTPINIHIX ayauTIB, IO IPOBOIATHCS ISl OIIHKH
BUKOHAHHSI BCTAHOBJICHMX BHMOT JI0 CUCTEMH MEHEIKMEHTY sikocTi (mam — CMS) sk ckimamoBoi
BHYTPIIIHHOI CHCTEMH 3a0€3MeUYEeHHS SIKOCTI OCBITHBOI JISUTPHOCTI Ta BUIOI OcBiTH HartioHanpHOTO
aBialliifHOro yHIBEPCUTETY Ta BHYTPIIIHbOI CUCTEMH 3a0€3MeUeHHs SIKOCTI OCBITHBOI JIISUIBHOCTI Ta
BUIIOI OcBiTH B Iiomy (mami — BC3S), BuzHaueHHs i1 eDEeKTHBHOCTI Ta Pe3yIbTaTHBHOCTI,
MPUAATHOCTI 1 3a0e3MeueHHs ii yTOCKOHaJIeHHs, BiAMOBiAHO 10 BUMoOr ctanaapTiB ISO 9001:2015,
ISO 19011: 2018, CrannapraMm Ta peKOMEHAALIsSM 111010 3a0e3MeUYeHHs IKOCTI B €BpONeHChKOMY
MIPOCTOP1 BUIIO OCBITH Ta HOPMATHBHO-TIPABOBOI 0a3u YKpaiHu 1010 BUIIO1 OCBITH.

2 COEPA 3ACTOCYBAHHA

VYci cTpyKTypHI TIAPO3AUIH YHIBEPCUTETY, IO 3adisHI y Mpollecax OCBITHBOI, HAYKOBOI Ta
HAyKOBO-TEXHIYHOI iSTTBHOCTI, MPOIEcax MEHEDKMEHTY Ta 3a0e3MeuyBaIbHIX MPOIEcax.

3 TEPMIHHU TA BUBHAYEHHA

TepMmiHM Ta BH3HAYeHHs BiANOBiAHO 10 crapmaptie ISO 9000:2015, ISO 9001:2015,
ISO 19011:2018 Ta noBiakoBOi iHMOpMAITi.

Aynut (nmepeBipka) — CICTEMaTUYHHM, HE3aJIEKHUM Ta JOKYMEHTOBAHUH IPOLIEC OTPUMAaHHS
CBIJIOIITB TEPEBIPKH 1 00 €KTUBHOTO OIIIHIOBAaHHS JUIi  BCTAHOBJICHHS CTYINEHS BUKOHAHHS
y3rO/UKEHUX KPHUTepiiB ayauTy (nepeBipku).

AyauTop — ocoba, ska MPOBOJUTH AYAHUT.

BHyTpilHii ayauT (ayaIuT nepuiolw CTOPOHOI0) — ayIUT CUCTEMU MEHEIKMEHTY SKOCTI,
10 TPOBOJIMTHCS AyJUTOPAMH 3 unciia (axiBIliB YHIBEPCHUTETY.

Bumora — cgopmoBaHi noTpedu UM OUiKyBaHHS, 3arajJbHO3PO3YMisli Y1 000B’I3KOBI.

BucHOBOK ayauTy — MiICYMOK ayJUTy, MICIs PO3TIIANY IUIEH ayuTy Ta BCIX IaHUX ayJIUTy.

BinnoBigHicTL — BUKOHAHHS BUMOT.

TonoBHMiT AyauTop — oco0a, 1o 0e3mocepeIHO OpraHizye MPOBEICHHS ayIUTY BiITOBITHO
0 3arBepikeHoi [Iporpamu aynuTiB, KOHTPOJIOE 3BITHICTH MpPO ayauTH Ta aHaJi3ye
Pe3yJIbTaTUBHICTH 1100 MPOBEACHUX KOPUTYBAJIbHUX JTIH.

Jloka3 ayauTy — MpPOTOKOJH, BUKJIaaU (DaKTiB UM iHIIA iH(pOpMAILis, 10 € CYTTEBUMHU JUIS
KpUTEPIiB ayAUTY 1 YMOXKIIUBIIIOIOTh iX TIEPEBIPKY.

Cnocrepe:keHHsI ayAuTy — pe3ylbTaTH OIL[IHIOBaHHS 3i0paHUX JIOKa3iB ayauTy 3a
kputepismu  aynuty. CHOCTepeXeHHs  ayJAuTy MOXYTh BKa3yBaTH Ha BIAMOBITHICTD YH
HEBIAMOBIAHICTh KPUTEPISAM ayUTY a00 HAa MOKIUBOCTI TOJIMIICHHS.

3aMOBHUK ayIUTy — Oprafizailis uu oco0a, sika 3aMOBJISIE Ay TUT.

KoMneTeHTHiCT, — 3JaTHICTh 3aCTOCOBYBAaTH 3HAHHS Ta HAaBUYKU JUISL JIOCATHEHHS
3aIJIaHOBAHUX PE3YNbTATIB.

Kpurepii ayauty — CyKymHICTb MOJIITUKH, METOJIMK Ta BUMOT, IO € €TAJIOHOM IpU aHawi3i
JTIOKa3iB ay/IuTy.

KopuryBanbHa ais — 1e Jisd, sKka BHKOHaHA /IS YCYHEHHS MPUYUHH BHSBICHOI
HEBIMOBIIHOCTI 200 iHIIO1 He(0a)kaHOo1 CUTYyarlii.

HeBignoBigHicTh — HEBUKOHAHHSI BUMOT.
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O0'ekTHBHE CBiIOUTBO (CBiAONTBO ayAuTy) — AaHi, 0 MIATBEPIKYIOTh HAsBHICTH ab0
ICTHHHICTh 4Oro-HEOy/b Ta MOXYyTh OyTH mnepeBipeni. L{i naHi, moB’s3aHi 3 KPUTEPIAMH ayIUTy
(mepeBipKu), OTPUMYIOTh ITUISIXOM CITOCTEPEKECHHSI, BAMIPIOBaHHS a00 y OyAb-sIKWM 1HIINWN CIIOCIO.

IlepeBipsitoua cTOpoHa — oprasizamis (CTPYKTYpHHH MiApO3ALT), sKa MOBHICTIO a0o
YaCTKOBO MIJISATAE AYANTY.

IIporpama ayauTty — OJMH YM JEKUJIbKA ayHTIB, 3aIlJITAHOBAHMX HA KOHKPETHHI Mepiof yacy
1 CpsIMOBaH1 Ha JIOCATHEHHs KOHKpeTHOi 1. [Iporpama ayauty MICTUTh BCi BHAM JisSTTBHOCTI,
HEOOXi/H1 [T TUTaHyBaHHs, OpraHi3alii Ta IpoBeIeHHs ayIUTiB.

Ilnan aynuTy — omuc Al 1 3aX0/iB IJIs1 TPOBEJACHHS ayIUTY.

Pe3yabTaTMBHICTh — CTYINiHb pealtizalii 3amJaHoBaHUX POOIT 1 JOCSATHEHHS 3arlylaHOBAaHUX
pe3ynbTaTiB, a TAKOXK IOCTIHHE MOJTIMIICHHS PEe3yJIbTaTUBHOCTI CHCTEMH MEHEPKMEHTY SKOCTI.

Pu3uk — BIUIMB HEBU3HAYCHOCTI. BIUIMB - 1€ BiAXWJI, MO3UTHUBHHMH a00 HETaTUBHHUM, BIJI
ouikyBaHOTO. HeBu3HaueHICTh — II€ CTaH HecTayi, HaBiTh YAaCTKOBOI 1H(OpMAIlii, CTOCOBHO

CucremMa ynpaBJiiHHA — CYKYIHICTh B3a€EMOTIOB’SI3aHUX a00 B3a€EMOJIIIOYHMX €JIEMEHTIB
opraizarii ays (GopMyBaHHS TOJITHK, YCTAHOBIEHHS IIiJIeH 1 poIieciB, 00 JOCATTH i L.

SIkicTh — CTYIiHB, 10 SKOTO CYKYITHICTh BIIACHUX XapaKTEPHCTUK 33JJ0BOJIbHSE BUMOTH.

4 OII1C

4.1 3arajapHi NOJI0KEHHA

4.1.1. BayrpimHi ayauTta (nami — AyAdTH) 3A1HCHIOIOTBCS PETYISIPHO, BIJAMOBIIHO 0
[Iporpamu mpoBeneHHsT BHYTpiliHbOTO ayauTy (mani — [Iporpama). ¥ Ilporpami Bu3Ha4arOThCs
111, PU3UKH, KPUTEPii, TepMiHH, Tpadiku, peCypcH, 3aMOBHUKHU ayJAUTY Ta 00’ €KTU ayaHTy.

AyIuTy OIIISIOTHCS Ha TUTAHOBI Ta 1M03a4€PToBi.

[To3aueproBi BHYTPILIHI ayIUTH MPOBOIATECS y pa3i MOTpeOn — 3a BKA31BKOIO KEPIBHHUIITBA
yHiBepcuTeTy ab0 3a 3BEpHEHHSAM KEPIBHUKA CTPYKTYPHOTO IMiIPO3ILTY.

4.1.2. MeToto MJIaHOBOTO ay/IUTY €:

— migTBepkeHHs BianoBigHocTi CMS nokymMeHTanbHO 0pOpMIICHUM BUMOTaM;
— MIATBEP/KEHHS JOCATHEHHS LiJeH y cdepi IKOCTi;
— MIATBEPHKEHHS YCYHEHHS HEBIMOBIMHOCTEH (KOPEKIIii) Ta BAKOHAHHS KOPUTYBAILHUX JTii;
— OIliHKa pe3yJbTaTUBHOCTI Ta eeKTUBHOCTI npotueciB i CMS B uinomy;
— TMepeBipKM BUKOHAHHS HOPMAaTHUBHHUX BUMOT
— BUSBIJICHHSI MOXKIIMBOCTEN ynockoHaneHHs CM .
4.1.3. [lo3aueproBi AyauTH MPOBOAATHCS:
JUTSL TIOYaTKOBOT OI[IHKH CHCTEMH MEHEIDKMEHTY SKOCTI,
3a pe3ynbTaTaMu aHalizy QyHKuionyBaHus CMS;
— TiCNA 3HaYHUX 3MiH (IpOBEIeHHs peopraHi3allii, BHECEHHs 3MiH y JJOKYMEHTALIO 1 T.11.);
— y pasi HagxomkeHHs iHpopMallii moa0 He3zade3nedeHHs a0o 3arpo3u He3ade3NedYeHHS
HAJAaHHS OCBITHIX Ta HAYKOBO-JIOCIIIHUX ITOCITYT, IO BiMOBIIaI0Th BCTAHOBJICHUM BHMOTaM;
— I aHaJI13y BUKOHAHHS KOPUTYBAJILHUX .

4.1.4. 3a MeToIOM NTPOBEACHHS BHYTPIIIHI ayJUTH TOAUIAIOTHCS Ha:

— KaOiHeTHi (aHaji3 JOKYMEHTIB Ta 3BITIB CTPYKTYPHOTO MiJPO3JLTY 3a 3allUTaMH, a TaKOX
aHaJIi3 3aJOKYMEHTOBaHOI iH(popMallii 3 BITKPUTUX JHKEpeN);

— JHUCTaHIINHI (MPOBOASATHCS 3 BUKOPHUCTAHHAM 1H(GOPMAIIMHUX TEXHOJOTIH OHJIAWH-
KOMYHIKaIliil Ta iHpopMaLiiHuX pecypciB, B TOMY YUCII Yepe3 OHIaiH-POpMH);
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— TI0JIbOBI (MPOBOATHCS OE3MOCEPETHHO B CTPYKTYPHOMY ITAPO3/LII ITUISIXOM OMUTYBaHHS
MPAIliBHUKIB Ta CTEUKXOJACPIB, aHAII3Y JTOKYMEHTIB CTPYKTYPHOTO MiAPO3/UTy, CIOCTEPEKEHHSIM
3a JISUTBHICTIO CIIBPOOITHUKIB, 32 yMOBaMH Ha pOOOUYMX MICIISX.

JlonmyckaeTbcsi KOMOIHYBaHHS METOMIB TpoBedeHHS AynuTiB. JlUCTaHIIAHI ayauTH
nepeadavaroTh MOeAHAHHS KaOiHEeTHOI Ta MOJIBOBOT (POPMH.

4.1.5. TlonpoBi AyauTH 3A1MCHIOIOTHCA 3a BiAMOBIIHUMH Yek-muctamu. 3a po3poOky Yek-
JMCTIB BignoBigae ['ol0BHMI ayTUTOp — HAYaJIBHUK BiIUTY MOHITOPUHTY SIKOCTI BHILIOT OCBITH.

4.1.6. Ilepesipka zomoenocmi Kaghedp 00 HaABUANbHO20 POKY € TUIAHOBUM BHYTPIITHIM
ayautoMm. [IuTaHHS 100 TOTOBHOCTI Kadeap € HEeBiJ €MHOI0 CKIAJO0BOIO PIYHOI Mporpamu
MIPOBEICHHS BHYTPIIIHIX ay/IUTIB.

4.1.7. AynuT TpOBOJIUTHCS ayAMTOPCHKOIO TPYIor abo okpeMuMH ocobamu 3 ii ckiamy
(MiHIMYM 2 0CcO0M), 110 CKJIAJIA€THCA 13 CIIBPOOITHUKIB YHIBEpcUTETY. [lepcoHanbHuii cKiiaa rpynu
Ta 1l KepiBHUK MPU3HAYAIOTHCS HAKA30M PEKTOpa, 3MIHM JI0 CKJIQAY TPYIU MOXYTh OyTH BHECEHI
Py HaraJbHIM mOTpedl Ta HAIBHOCTI 00 €KTHBHUX TIiACTaB PO3MOPSAKEHHSM pEKTOpa YH
IpOpeKTopa 3 HaBYaJIbHOI poOoTH. Jl0 ayaUTOPCHKOI TpyHmH MOXXYTh OyTH BKIIIOYEHI TEXHIUHI
eKCTIePTH Ta CIIoCcTepiradi.

4.1.8. UneHnun aynuTOpPCHKOI rpynH MOBUHHI OyTH He3ajexkHi, TOOTO He MOB’sI3aHi JKOJIHUM
YUHOM 31 CTPYKTYPHHUM ITiIPO3/I17I0M, IO MiJIJISATAE MePEBIpIIi.

4.1.9. HaByanHs Ta miABUIIEHHS KBami(ikalii WIEHIB ayIUTOPCHKUX TPYI MPOBOAATHCS 3
BCTAHOBJICHOIO TIEPIOIMUHICTIO 200 Oe3MmocepeIHbO TIepe/T MePEBIPKOIO.

4.1.10. BiamoBiganpHICTh 3a OpraHizamilo AyJUTiB HEce PEKTOp YHIBEPCUTETY, 32 HaBUaHHS
Ta TIABUIIECHHSA KBamidikaiii ayIuTOPChKUX TPyI, 3a Oe3mocepeaHe MPOBEIACHHS ayIuTiB 1
3BITHICTH — [ 0OJIOBHUH ayauTOp.

4.1.11. Pe3ynbTaTUBHICTh BHYTPIIIHIX ayIUTIB 3a0€3MEUyETHCS:

— MIATPUMKOIO 3 OOKY BHIIIOTO KEPIBHUIITBA;

— KBaJtiQikaliero BHYTPILIIHIX ayAUTOPIB;

— 3a0e3MeueHHsIM JI0CTYITY ayJJUTOPCHKOI TPYIHU 0 CTPYKTYPHHUX MiIPO3/ILUTIB YHIBEPCUTETY,
MIPOIIECIB 1 IEPCOHAITY;

— 3HAHHSAMH BHYTPILIHIMH ayIUTOpaMH crelnu(piyHAX KaHaliB KOMYHIKalid, 10 AiIOTH B
YHIBEpPCHUTETI.

4.1.12. [Toka3HUKOM pe3yJIbTAaTUBHOCTI MPOIECY TPOBEICHHS BHYTPIIIHIX ayAWTIB €
BiJICOTOK BUKOHAHHS TUTAHOBUX (T103aIUIAHOBHX ) ayTUTIB.

4.1.13. ITopsnok mpoBeIeHHS IIAaHOBUX AyIWTIB HaBEJEHO Ha puc. 1.

4.2 IlnanyBaHHA BHYTPIIIHIX ayqUTIiB

4.2.1. [InanyBaHHs BHYTpIIIHIX ayAWTiB nependayae ckianaHHs IlporpamMu mpoBeneHHs
BHYTPIIIIHHOTO ayUTY.

4.2.2. [lporpamMol0 BU3HAYAIOTHCA: Il Ta KpuUTEpii ayauTy, MNEPCOHAJIBHHUHA CKIIaJ
AyIUTOPCHKHUX TPYII, TIEPENTIK CTPYKTYPHUX MIIPO3ALTIB 200 MPOIIECIB, MO MiJIATal0Th IEPEBIPII, a
TaKOXX TEPMiHU TpoBeneHHs. [Ipy oMy BpaxoBYIOTECS pe3yJlbTaTH poOOTH ayTUTOPCHKHUX TPYIl
3a MmornepeaHi mepiou.

4.2.3. [Iporpama mJaHOBMX BHYTPIIIHIX ayJUTIB PO3pOOIISAE€THCS HAa TOTOYHUIM HaBYAIbHUI
PIK, 3aTBEPKYETHCS PO3MOPIIINM JOKYMEHTOM Ha OYATKy HABYAIBHOTO POKY Ta MOLIMPIOETHCS
y CTPYKTYpHI MiIpO3[iIM YHIBEPCUTETY, SAKI IMUIAraloTh MepeBipii (B OKPEMHUX BHIIAIKaX
3aTBEP/DKEHHS Ta ToImupeHHs: [Iporpamu 3a1iiCHIOETbCS B TEPMIHM MPOJIUKTOBAHI 00'€KTHBHOIO
HEOOXIJHICTIO, aJie He Mi3HIIIe HiXK 3a MICSIb 10 TOYaTKy HEPEBIPKH).
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CxJaJJaHHs IPOrPaMM ayAUTy IIporpama aymuty

@ 21.01 -05

Tonosnuii ayoumop

{l

3aTBep/a:KeHHsI IPOrpaMH ayAuTa

3aTBep/pKeHa IIporpama
@ 21.01 -05

Pexmop ynieepcumemy

U [Inan aynuty
Po3pobka niiany ayaura ® 21.01 -09

IIpoBenenns
HABYAHHS

Kepisnux ayoumopcuvkoi epynu

ﬂ:

AHAaJI3 ToKyMeHTamii AHani3 JoKyMeHTarii

Tonosnuii ayoumop

Ayoumop

4

O3HnaiioM/IeHHSI KepPiBHUKIB Migpo3i1iB
4H npouecis

Iporpama Ta rpadik
HPOBEICHHS
TPEHIHTIB

Mignuc y miaui
® 03.02-09

Kepisnux epynu 3 ayoumy

R AHKeTa OLIHK!
OnoBilleHHsI NepcoHAy PO poboTH ayauTOpiB

NpoBeeHHs] BHYTPIillIHLOTO AyAUTY Ta (®21.01-16))
NPU3HAYEHHS BilNOBigaJbHUX

3anoBHCHUH M1aH
®d 21.01-09

Kepisnuxu nioposoinie uu npoyecie

4

IpoBenenns ayaura

Ouinka podoTu
AyJIUTOPIB

Ayoumopcvka epyna Hauanvhux 6ioodiny
MOHIMOPUH2Y AKOCHI
suwoi oceimu

Hesignosignocti

Hi - TakK
BUSIBIICH]? 1
BusnauyeHHs HeBianoBigHOCTEH Ta .
KOPHUTYBaJbHUX it PeHTHH'r
ayIuTODIB
Kepisnuxu nioposoinis i npoyecis,
MMinroroska 3BiTy ® 21.01-11 ayoumopceka epyna
. @ 21.01-12 ﬂ
Kepienux epynu 3 ayoumy
U BUKOHAHHSI KOPUTYBAJIbHUX il
AHaJIi3 pe3yabTaTiB ayaIuTy AHaniTHYHUI 3BIT <
d21.01-15 Kepisnuxu niopo3zoinis i npoyecis
Paoa (Kowmicis) 3 sxkocmi u
IlepeBipka BUKOHAHHS
KOPUTYBaJIbHHUX JTiii
Ayoumopcuvka epyna
TakK _ _—

J1ii BuKOHaHI?

Pucynok 1 CtpykTypHa cxema mpolecy IIaHOBOTO BHYTPILTHBOTO ayIUTy
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4.2.4. Ilporpama mo3a4eproBux BHYTPILIHIX ayAUTIB pO3pOOISIETHCS Il KOXKHOTO 00’ €KTY
ayauty. Ilporpama 3aTBepiKyeTbcs  pPO3HNOPSAYMM JOKYMEHTOM Ta MOLIMPIOETHCS HAa 00’ €KT
aymuty 3a 10 kameHaapHUX THIB IO TPOBEICHHS ayAHTY.

4.2.5. 1ii 3 ynmpasmiaas IIporpamoro (30epiraHHs, BHECEHHs 3MIH TOINO) MPOBOISITHCS
BIZIMOBITHO 10 JJOKyMEHTOBaHOI MpoLeypH «YTIpaBIiHHSA JOKYMEHTOBAHOIO 1HPOPMALIIEIO.

4.2.6. 3MiHH 10 TPOTPAMH BHOCSITBCS y pasi:

— BBEJICHHS B JIiI0 HOBUX JJOKYMEHTIB;

— HAAXOJUKEeHHS 1H(opMarii BiJl KEpiBHUKIB CTPYKTYPHUX MiJIPO3JUTIB YHIBEPCUTETY abo
30BHIIIHIX KOHTPOJIIOIOYMX OpraHiB NP0 HEBIAMOBIAHICTh SKOCTI HAJaHHS OCBITHIX HOCIYT
BCTaHOBJIEHUM BHUMOT'aM;

— 3a pekoMeHalisMu [ 0JI0BHOTO ayIuTOpA.

4.2.7. BinnoBinaiabHICTh 32 pO3p0OOKY MPOrpaMu HECe PEKTOpP YHIBEPCUTETY.

4.3 Ilozaueprosi BHyTpilIHI ay1uTH

4.3.1. Tlo3aueproBi  BHYTpIIIHI  ayJuTH TPOBOAATHCS  CIHIBPOOITHUKAMH  BiIJIJIOM
MOHITOPHUHTY 3 SIKOCTi BUII[Oi OCBITH, IIEPEBAKHO KAOIHETHUM METOJIOM.

4.3.2. Jlo mo3ayeproBux BHYTPIIIHIX ayJWTIB MOXYTh 3alydatucs ¢axiBii 1HIIAX
CTPYKTYPHHUX MiJPO3iJIiB yHIBEPCHUTETY.

4.3.3. Po3po0Oka Ta y3roJpKEeHHs TJIaHy T03a4eproBOro ayAuTy 3 KEPIBHUKOM CTPYKTYPHOTO
niaApo3aiy (BiAMOBIIATBHUAM 32 TMPOLIEC) He € 000B’A3KOBUM.

4.3.4. lnbopmyBaHHS TIPO TEPMIHM I[103aYEPrOBOTO  AyJIUTY 3JIMCHIOETBCS BUIIUM
KEPiBHHUIITBOM.

4.3.5. Pe3ynbTaToM 1o3a4eproBoro BHYTPIINIHBOTO ayJAUTy MOXKe OyTH 3BIT PO BHYTPIIITHIN
ayauT, ado 3BiT Ipo BHYTPIIIHIN ayauT (kabiHeTHHIT), 00 ciTy>k00Ba 3amuicKa Ha iM’s peKTopa.

4.4 IlnanoBi BHYTPilIHI ayIUTH

4.4.1. TlinroToBKa ayJUTOPCHKHUX TPYI

4.4.1.1. BinnoBimaneHICTh 3a MIATOTOBKY ayAHTOPCHKUX TPyl Hece [ OJOBHUEN ayauTop
YHIBEpPCHUTETY.

4.4.1.2. [HCTpYKTaXi ayTUTOPCHKUX TPYN MPOBOJIUTHCS Y TEPMIHHU, IO BCTAHOBIIOKOTHCS
PO3MOPSIHKEHHSM PEKTOPa YHIBEPCUTETY PO OpraHi3allilo HaBYaIbHUX TPEHIHTIB JJIs BHYTPIMIHIX
ayIUTOPIB Ta KaHJIUJIATIB B ayAUTOPH.

4.4.1.3. [lnan aynuTy TOTYEThCS KEPIBHUKOM BIAMOBIIHOI ayAMTOPCHKOI TPYyHH s
KOXXHOTO CTPYKTYPHOTO MiApO3aUTy BIAMOBIAHO 710 3aTBEpAKEeHOI [Iporpamu BHYTpIIIHIX ayaHTiB.

4.4.1.4. Tlnan ayauTy KepiBHHMK I'PYNH ayAUTOPIB Y3TOJPKYE 3 KEPIBHUKOM CTPYKTYpPHOTO
Miapo3AUTY (BiANOBIAAIBHUM 32 TIPOIIEC).

4.4.2. TlinroToBKa CTPYKTYPHUX MiJPO3ALIIB 10 ayAUTYy.

4.4.2.1. KepiBHUK ayJuTOpPCHKOI TPyHmu HE Ti3HINIEe, HDK 3a CiM KaJCHIApHUX IHIB /0
no4yaTKy AyJIUTy MOBILAOMIISE TIPO HOTO MPOBEACHHS KEPIBHUKA CTPYKTYPHOT'O IMiIPO3/ILITY.

4.4.2.2. KepiBHUKA CTPYKTYpPHHX MAPO3ILIIB 1HPOPMYIOTh TEPCOHAT PO TMPOBEIACHHS
AyIuTy Ta IpU3HAYAIOTH BiIMOBINATBHUX OCI0 AJIST CYMPOBOKEHHS ayAUTOPCHKOI IPYIIH.

4.5 IlpoBeeHHs1 BHYTPIIIHBOIO Ay AUTY

4.5.1. AynutopchKa rpyra nIpoBOJUTh BHYTPIITHINA ayUT Y BU3HAUYECHUN TEPMIH OYyIb-IKUM
BU3HAYEHUM IIMM MOPSIKOM METOJIOM, 400 KOMOIHYIOUH iX.

4.5.2. OtpuMmanHs 00’ €KTUBHHUX CBIJIONTB JOCATAETHCS TOEIHAHHIM aHANI3y JIOKYMEHTIB
(30KpemMa MpaBUIIBHICTH ii BEJCHHS, 30€peKEHHsI, BUKOPUCTAHHS, 3HUIIEHHS Ta 1eHTUdIKaIil Ha
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MICIISIX), CHOCTEPEKEHHSM 3a [iSUIbHICTIO CHIBpOOITHHKIB, YMOBaMH Ha poOOYMX MICIX,
OTMUTYBAaHHSIMH 3100yBaviB BUIIOT OCBITH Ta CIIBPOOITHUKIB.

4.5.3. OnuTyBaHHs 3AiHCHIOETbCS y ¢opmi cmiBOecinn abo aHoHiMHO. [Ipu npomy
ayIUTOPChKa Tpyma TOBWHHA CTBOPIOBAaTH aTMoc(epy HEBUMYIICHOI, BIAKpUTOi Oecimu Ta, 3a
MOYKJIMBICTIO, BUSIBJIATH TOKYMEHTAJIbHI MiITBEP/PKEHHS OTpUMaHii iHdopmartii.

4.5.4. HeBianoBigHOCTI (DIKCYIOTHCSA ayJUTOPCHbKOIO Tpymoro y KapTkax HeBiAmoBimHOCTEH
i1 Yac MpOBEIeHHS TUIAHOBOTO BHYTPILIHBOTO ayIUTY, IO 31HCHIOETHCS TTOILOBUM METOJIOM 200
JIMCTaHIIIHHO.

4.5.5. KapTku HEBIIMOBITHOCTEW TMEPETarOThCA KEPIBHUKY CTPYKTYPHOTO IMAPO3ILTY st
BUSIBJICHHSI KOPEHEBUX NPUYMH BUHUKHEHHS HEBIAMOBITHOCTEH, BUSHAYCHHS KOPUTYBAJHHHUX a00
3amo0KHUX /I Ta TEPMIHIB 1X TPOBEACHHSI.

4.5.6. KopeneBa mnpuuuMHa HEBIAMOBIAHOCTI - 1€ €JUMHA Ta MiJITBEp/PKEHA MPUUYUHA,
YCYHEHHS SIKO1 YHEMOJKJIMBIIIOE€ TOBTOPHE BUHUKHEHHS HEBiAmMoBigHOCTI. [[s ii BCTaHOBICHHS
KEpIBHUK CTPYKTYPHOTO MiIpo3/ily (BIAMOBIAANBHUMA 3 SIKOCTI) 3aCTOCOBYE METOJl MOOYHIOBU
MPUYMHHO-HACIITKOBUX 3B'SI3KIB.

4.5.7. TepMiH BHKOHAaHHS KOPUTYBAIbHUX (3amoOiKHUX) naiif He mepeBumrye 30
KaJICHJAPHUX JTHIB MICJIsI OTPUMAaHHS ayIUTOPCHKOTO 3BITY.

4.5.8.Y pa3i HEeBUKOHAaHHS KOPUTYBAIbHUX (3aMOODKHUX) i 3 MOBaXHUX NPUYHMH Y
BCTAaHOBJIEHUN TEPMiH, KEPIBHUK ayAUTOPCHKOI IPYNH MOKE MOJOBXKUTH TEPMIH BUKOHAHHS, aje
He Outbie HiX 90 qHIB Bi AaTH MPOBEICHHS BHYTPIIIHBOTO ayIUTY.

4.5.9. Tlicnst mpoBeleHHS KOPUTYBAIBHUX i KapTKa HEBIAMOBIIHOCTI 3aKpUBAETHCS -
KEpIBHHUK ayIUTOPCHKOI Ipynu poOUTH BIAMOBIAHUN 3alKC PO Pe3yAbTaTUBHICTh KOPUTYBAJIBHHUX
TH.

4.5.10. Opurinan 3akpuTOi KapTKA HEBIAMOBIIHOCTI 30€piratoThCsl y BiJALII MOHITOPHHTY
SIKOCT1 BHUIIOi OCBITH BIAMOBIHO 10 TEPMiHIB, BCTAHOBJICHMX y HOMEHKJATYpi CIpaB BIIIALTY.
Kcepokomisi kapTKy HEBiINOBIIHOCTI 30€pira€Tbesl y CTPYKTYPHOMY HiAPO3Aiiil MPOTITOM OJHOTO
POKY.

4.5.11. Ilopsinox MpoBeNEHHs] TUCTAHLIAHOTO ayAUTy 1IEHTHYHUH 10 BU3HAYEHOTO B IIII.
4.5.2.-4.5.10. Ta 3IIMCHIOETHCS 3 BHUKOPUCTAHHS 1H(POPMALIMHO-KOMYHIKAI[IHHUX TEXHOJIOTIH,
30KpeMa ryria-popm, MO CTBOPIOIOTHCS HAa OCHOBI 3aTBepukeHHx B [Iporpami yek-muctiB. ['yri-
dbopmu Takok 000B's13K0BO BKIt0UatoTh SWOT-anani3 Ta aHamor KapTOK HEBIATIOBIJHOCTEH.

4.5.12. lucTaHuiiHuil ayautT Moke OyTH JONMOBHEHHUH NPOBEIEHHSIM IOJIHOBOTO ayAWUTYy B
pa3i BUSBIICHHsI 3HAYHOI KUIBKOCTI HEBiAMOBITHOCTEH (moHan 15% HEBIAMOBIMIHOCTEH 3araibHOT
KUTBKOCTI TIO3HIIIH MTEPEBIPKH).

4.5.13. 3a pe3ynbpTaTamM IMPOBEJACHOTO BHYTPIIMIHBOTO AyJIUTY y CTPYKTYPHOMY MiAPO3aiIi
BiZIMOBiJasIbHA 0c00a (KEpiBHUK CTPYKTYPHOTO MiJIpO3/iny abo BiINMOBIANBbHUN 3 SKOCTi) pOOUTH
3amcH y JKypHaii 00J1iKy HEBIATIOBIAHOCTEH Ta KOPUTYBAJIBHHX JTiH.

4.5.14. Y Bumajaky BUHUKHEHHS CYIEPEUYOK MK KEPIBHUKOM ayJUTOPCHKOI Tpymu Ta
KEpIBHUKOM CTPYKTYPHOTO MiApO3iay apOiTpoM BucTynae ['OMOBHUI aymuTop, SKUW TpHiIMae
OCTaTO4YHEe, 000B’I3KOBE /ISl BAKOHAHHS PillIEHHS.

4.6 3BiT Npo BHYTpilIHIi ayauT
4.6.1. 3a pe3ynbraTaMu ayauTy KEpPIBHHK ayJUTOPCHKOI TPYMH CKIAMa€e Ta Mepenae ao
BIJIJIITYy MOHITOPUHTY SIKOCT1 BHUIIOi OCBITH 3BIT MPO BHYTPINIHIA ayIuT y T SATHJASHHUNU TEPMiH,

SKIIO ayAWT IJAHOBUHM, a y pa3i I[03aueproBoro  ayauTy — 3BIT NpO BHYTPIIIHINA ayauT
(kabiHeTHUH) y TepMiHU, BU3Ha4YeHi [IporpamMoro BHYTPIITHBOTO ayAuTYy.
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4.6.2. Ilicnst BuxkonanHs [Iporpamu mpoBefeHHS BHYTpIIIHIX ayauTiB ['ojgoBHUE ayauTop
aHaJI3ye Pe3yJIbTaTH ayIUTIB 1 CKJIalac AHAITUYHUHN 3BIT PO BIAMOBITHICTE a00 HEBIAMOBIIHICTD
MPOIIECiB BCTAHOBIEHUM BUMOTaM.

[Tpu upomy:

— SKIIO 3a pe3yJabTaTaMH ayJuTy BCTAHOBJICHO He Oinmbine 25 % HEBIAMOBIIHOCTEH BiX
3arajibHOi KUTBKOCTI MO3MIIN NEpeBipKH, SKi 3a JONOMOIOK KOPUTYBAJIBHUX i MOXYTb OyTH
YCYHEH1 B T€PMiH JI0 TPhOX MICSIIIB, 1 SIKI HE BIUIMBAIOTHh HA SKICTh MPOIYKIIi, TO BBAXAIOTh, 1110
BHYTPIITHS cHCTeMa 3a0€3MeUeHHS sIKOCT1 BUIIOT OCBITH BiNIOBi/Ia€ BCTAHOBICHUM BUMOTaM;

— SKIIO 3a pe3yJbTaTaMH ayJuTy BCTAaHOBJIEHO OLIbIN HDK 25 % HEBIIMOBIIHOCTEH, TO
BB@)KAIOTh, 1110 BHYTPIIIHS CUCTEMa 3a0€3MeUCHHS SIKOCT1 HE BIJMOBIa€ BCTAHOBJICHUM BUMOTaM.

4.6.3. AHaNITUYHUAN 3BIT 3aTBEP/UKYE PEKTOp. AHANITUYHHUN 3BIT 30epiraeTbcs y BIIAALTI
MOHITOPHUHTY SIKOCT1 BUIIOT OCBITH.

4.6.4. 3BiTH TIpO BHYTpIlIHIN aynuT (kabiHeTHi) Ta KapTKu HEBIAMOBIAHOCTI € BUXITHUMH
JaHUMH T ckiananHs [Imany xopuryBambHUX Aiil. MeTOr TUTaHYBaHHS KOPHUTYBAJIbHUX il €
YCYHEHHS TIPUYMH HEBIIMOBIIHOCTEH, BHUSABICHUX TiJ 4Yac TMPOBEACHHS BHYTPIIIHHOTO
(30BHIMIHBOTO) ayauTy HarioHaapHOTO aBialiifHOTO YHIBEPCUTETY.

4.6.5. Ilnan KOpUryBaJbHHUX Jiil 3aTBEP/DKYETHCS PO3NOPATINM JOKYMEHTOM, BiATOBIIHO
JI0 BCTAHOBJICHUX BHMOT, Ta MOIIMPIOETHCS KEPIBHUKAM CTPYKTYPHHUX Miapo3auniB ta Komicism 3
SAKOCTI (paKyIbTeTiB (IHCTUTYTIB).

4.7 KopuryBaJbHi aii

4.7.1. KoHTponb 3a BHKOHaHHSM KOPHWTYBaJbHUX [Iid, BHU3HAYEHHX Yy KapTKax
HEBIAMOBIAHOCTEH, 3IMCHIOIOTH: 3 OJHOTO OOKYy — KEpIBHUK CTPYKTYPHOTO MiApO3JiTy
(BiAMOBIMAIPHUM 3a MpOIleC); 3 1HIIOr0 00Ky — KEepiBHUK ayJUTOPCHKOI TPyIH, IO 3A1HCHIOBAIA
nepeBipky. TepMiHM TPOBEICHHS KOPUTYBAJIbHUX BU3HAYeH1 y 1. 4.5.7.

4.7.2. KoHTponb 3a BUKOHAHHSM KOPWUTYBaJIbHUX MAiH, BU3HaYHKMX y [lmaHi KOpUTyBaIbHHX
TiH, 301MCHIOE BU3HAYEHA PO3MOPSIIYUM IOKYMEHTOM 0c00a.

4.8 Pe3yIbTaTUBHICTB Ta e()eKTUBHICTH BHYTPIIIHBOI0 ayIUTY

4.8.1.3 MeTor BHW3HAUYEHHS pE3YyJIbTATUBHOCTI Ta €(PEeKTHBHOCTI mporecy «BHyTpimHiH
ayIuT» BHYTPIIIHBOI CUCTEMH 3a0€3MEYCHHS SKOCTI BHIOI OCBITHM Ta CHUCTEMH MEHEIKMEHTY
SKOCT1 YHIBEPCUTETY BIJUIOM MOHITOPUHTY SIKOCTI BHIIOi OCBITH TMPOBOJMTHCS MOHITOPUHT
MOKa3HHKIB BIATOBIAHO 10 METOAMKH, 3aTBEPKEHOT B YCTAHOBIICHOMY MOPSIKY.
4.8.2. BignoBiganpbHUM 3a MOHITOPHHT TIIOKa3HUKIB Tmporecy «BHyTpimHIA ayaur» €
I'onoBHui aynurop.
4.8.3. Kpurepii npornecy «BHyTpilHii ayauTy.
JUJ1s1 KOHTPOJIIO pe3yabTaTUBHOCTI POIIECY BUKOPUCTOBYIOTHCS HACTYITHI KPUTEPIi:
K1 — BigHOIIEHHSI KUIBKOCTI HE MPOBEIACHUX ayJIWTIB J0 KUIBKOCTI 3allJTAHOBAHWX Ha PIK
ayJHTiB (BUKOPUCTOBYETHCS METO/I OPIBHSAHHS 3 MOMEPEIHIM MEPi0IOM);
K2 — BigHOIIEHHS KUIBKOCTI BYaCHO BUKOHAHMX KOPUTYBAJIBHHX il 10 3arajibHOI KITBKOCTI
BUSIBJICHUX B YHIBEPCHUTETI (MipO3/1Jii) HEBIMOBIIHOCTEH;
K3 — BimHOIIEHHS KUTBKOCTI €(EKTHBHO BIPOBADKEHUX KOPHUTYBAJIBLHUX JiM JO 3arajbHOl
KUJTBKOCTI BUSIBJICHUX B YHIBEPCHTETI (IipO3/1J1i) HEBIMOBITHOCTEIH;
K4 — cepenne 3HaueHHs yaCcy BUKOHAHHS KOPUTYBIBHUX JIIH B MiPO3IiTI;
K5 — 3aranpHa omiHKa pe3yabTaTUBHOCTI POOOTH ayIUTOPIB 32 AeCATHOATBHOIO MIKAJIOI0, SIKY
Hajziae ['oioBHUM ayauTOp.
Mouitopunr kpurepiiB K2, K3, K4, K5 — 3aiiicHioeTsest ['010BHUM ayuTOpOM.
Pe3ynbTaTit MOHITOPHHTY (DIKCYIOTHCS B 3BITI ITPO PE3YyJIbTATH aAyIUTY.
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4.9 IToBHOBaKeHHA Ta BiANOBIiAAIBLHICTH

4.9.1. Pextop yHiBepcUTETY Hece BiOBIJAIBHICTD 3a:

— BU3HAYCHHS MEPeJiKy HeOOX1THUX PECYPCIB ISl POBEJCHHS ayINUTY;

— 3a0e3nedeHHs] HeOOX1THUMH pecypcamu:(DiHAaHCOBUMH, JIFOJACHKUMH, MaTeplaJbHUMH;

— Oprasizaiiio BHYTPIIIHIX MMEPEeBIpOK BHYTPIITHHOT CUCTEMHU 3a0€3TMEUYCHHS SKOCTI BHIIOI
OCBITH Ta CUCTEMHU MEHEPKMEHTY SIKOCT1 Y CTPYKTYPHHUX MiJpO3AiIax;

— aHaJi3 pe3yJbTaTiB ayIUTIB;

— KOHTPOJIb MISUTBHOCTI BCIX MIAPO3ILIIB IHCTUTYTY IIOJAO0 BUKOHAHHS BHUMOT BHYTPIIIHBOI
cucTeMH 3a0e3nedeHHs SKoCTl BUIol ocsity Ta CM L.

4.9.2. T'onoBHUI ayUTOP HECE BiAMOBIJAIBHICTD 3a:
oprasizarfiio ImjIaHyBaHHS BHYTPIIIHIX MEPEBIPOK;
TOTNIEPETHIHN aHaTi3 3BITIB PO ayAHTH;
aHaI3 PE3yNbTATIB Ay/IUTIB;

— KOHTPOJb 3a ISUTBHICTIO BCIX MIAPO3AUTIB IHCTUTYTY IIOJI0 BHUKOHAHHS HUMH BHUMOT
BHYTPIIIHBOI CUCTEMH 3a0e3MeUYeHHs SKOCTI BUIIOT OcBiTH Ta CMS;

— MOHITOPHUHT MPOIECY BHYTPIITHBOTO ayANUTY;

— 30epeKeHHS JJOKYMEHTAIII1 10 BHYTPIITHIX ayauTax;

— MEHEKMEHT IIPOrpaMu ayuTy;

— miadip MepCOHAIBHOTO CKJIaly TPYIH ayTUTOPIB;

— 3aTBEpKEHHSI IPYNHU ayJUTOPIB Ta BU3HAYCHHS KePIBHUKA ayAUTOPCHKOI IpyIH;

— CKJIaJJaHHs MPOTpamMH ayAMTIB;

— IHCTPYKTaX TPYIH ayAUTOPiB Mepe MPOBEACHHAM ayauTy;

— TMPOBEJICHHS ayJIUTIB;

— MATPUMAaHHS 3aMKCIB BIAMOBITHO IO MPOTPAMHU ayTUTIB;

— MOHITOPUHT MOKA3HHKIB MOMIMIIECHHS IPOTPaMH ayHTiB;

— KOHTPOJIb 32 YCYHEHHSIM BUSIBJICHUX HEBIJIIIOBITHOCTEIH;

— MIATOTOBKY Ta 3MICT aHAJIITUYHOTO 3BITY 32 pe3yJibTaTaM{ BHYTPILIHBOTO ayANTY;

— 30epekeHHs KOH(DIIeHIIIHHOCTI.

4.9.3. PekTop Ma€e MOBHOBa)XEHHS:

— mpuiiMaTH pilleHHs o0 (YHKIIOHYBaHHS BHYTPILIHBOI CUCTEMHU 3a0e3MedeHHs SKOCTI
BuIoi ocBith Ta CMS B CTpYKTYpHUX MigpO3/ilaX Ta KEPIBHUKIB CTPYKTYPHHUX MiIPO3ILIIB PO
PE3yNbTaTH OLIHKH;

— BUOMpaTH JUIA y4yacTi B ayauTax (paxiBIiB yHIBEPCUTETY Ha BJIaCHU BUOIp;

4.9.4. I'onoBHUI ayTUTOp Ma€ MOBHOBA)KEHHS:

— BHOcHUTH 3MiHU B [Iporpamy npoBe/ieHHsI BHYTPIIHBOTO ayIUTY;

— OIIHIOBAaTH (PYHKI[IOHYBAaHHS BHYTPIIITHBOT CUCTEMH 3a0€3MeYeHHS SKOCTI BHINOI OCBITH Ta
CMSI B cTpyKTYypHUX TApO3a1Iax.

— TMPOBOJUTH BUXIJHI 1 3aKITI0YHI 300pH;

— PpO3pO0IIATH JOKYMEHTAIIIIO II0JI0 MTPOBEICHHS ayIUTIB;

— PO3MOJIIATH HABAaHTAKEHHS MK ayIUTOPaMHU.

4.9.5. KepiBHUKH CTPYKTYpPHHX MiJIPO3AUTIB 3a0€3MeUyiOTh IMiJTOTOBKY CTPYKTYPHHUX
HiAPO3/ALTIB A0 BHYTPIIIHBOTO aynuTy (NEpeBIpKH) Ta YCYHEHHS BHSBICHHX HEBIIMOBITHOCTEM.
BoHu HecyTh BiIIOBIIAIBHICTD 3a:

— CTBOPEHHS CHPUSATIMBUX YMOB ayJUTOPCHKIM IpyIi /Uil BUKOHAHHS TIEPEBIPKH;

— 3abe3mnedeHHs JOCTYITY 10 IPUMIIEHb, 00JIaTHAHHS, TOKYMEHTAITii;
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— BUSIBJICHHS IPUYHMH HEBIAOBIAHOCTEH;
— IUIaHYBaHHS Ta BHUKOHAHHS KOPHUTYBJIBHHUX i Yy BIAMOBIMHOCTI N0 3aTBEPIXKEHOI
JIOKYMEHTOBaHO1 npouenypu «KopurysanpHi 1ii»;
— YCYHEHHS BHUSBJICHUX HEBIIIOBITHOCTEH.
4.9.6. KepiBHUKYM CTPYKTYPHHUX ITIAPO3/I1IIB MAIOTh TTOBHOBAKCHHSI:
— HaJaBaTH OOIPYHTOBaHI MPOMO3UIIil ['0JIOBHOMY ayIUTOPY IIOAO MEPCOHATBHOTO CKIIATY
ayIUTOPCHKOI IPYIN;
— BUMAaraTH TOSICHEHHS BiJI ayIUTOPiB BIIHOCHO BU3HAYEHUX HUMHU HEBIAMOBITHOCTEH.
4.9.7. KepiBHUK Tpynu ayauTOPiB BHUCTYIAE IHIIIATOPOM IOMEPEIHBOIO0 KOHTAKTy 3
CTPYKTYPHHUM TiIPO3ILIOM, SIKMA TiAJIsTae epeBiplli, Ta BiAMOBIaE 3a:
— BU3HAYCHHS KaHaJiB 00MiHY iH(pOpMaIIi€lo;
— BHU3HAYCHHS HEOOXITHOCTI, POJi Ta BIAMOBINAIBHOCTI 0CI0, MO0 CYMPOBOKYIOTH abo
CIIOCTEPIralTh 3a ayJAUTOM 3 OOKY CTPYKTYPHOTO MiJPO3Iiy;
— CBO€YACHE MPOBEJCHHS ayIUTY Yy CTPYKTYPHOMY TPO3/ILIi;
— BHUKOHAHHS IJIaHy ayJuTYy;
— 00’€KTUBHY MEPEBIPKY;
— 30ip 1 a”HaJTi3 10Ka3iB;
— JIOKyMEHTaJbHEe OOPMIIEHHS Ta CBOEYACHY Mepeady pe3ybTaTiB ayuTy Y CTPYKTYpHUN
MiPO3/ILT Ta BT MOHITOPHHTY SIKOCTI BUIIO1 OCBITH;
— TIEpeBIPKY BUKOHAHHS KOPUTYBAIBHUX JIIHA;
— 30epekeHHs KOH(DIIeHIIIMHOCTI,
— HaJaHHS KEPIBHUKY CTPYKTYPHOTO IMIiAPO3ALTY, IO MMJIATAE TEPEBipIl, aHKETH IS
OLIIHKYU ayAUTOPCHKOI IPyIH.
4.9.8. KepiBHUK rpynu ayAUTOPIB Ma€ MOBHOBAKECHHS:
— OTpUMYBaTH JOCTyn 10 gokymeHTarii CMJS, mo oOnagHaHHS, BCTyNaTH y KOHTAakKT 3
MIEPCOHAJIOM MIAPO3/LITY, SIKHH MTePEBIPSETHCS,
— OpuiAMaTH pIlIeHHS IIOAO peajtizaiii KOPUI'YBAIBHHX [, SKi TPOINOHYE CTOPOHA, IO
HIEPEBIPSETHCSL.
499.Ynenn ayauTOpChKOi TPYyNMU HECYTh BIJIMOBINATBHICTh 3a MIATOTOBKY 3BITIB TIPO
BHYTPIILHIH ayauT.
4.9.10. Ocobu, MmO CympoBOKYIOTh a00 CIIOCTEPIraroTh 3a ayJIUTOM, HE MOXYTh OyTH
YJIeHAaMH ayTUTOPCHKOI TPYIH Ta BIUIMBATH Ha Nepedir ayauTy. BoHn yrnoBHOBaXeHi:
— CIIPUATH ayTUTOPCHKIHN TpyTi;
— TIOSICHIOBAaTH Ta OLIHIOBATH JOCTOBIPHICTH 1H(OpMAIIii, 110 HATAETHCS ayTUTOPCHKIN TPYIIi.

4.10 ITopsiiOK OLIHKYU AyAUTOPIB

s 3a0esreueHHs HEYNEPePKEHOTO CTaBIIEHHS Ta JOBIpH J0 0cCi0, sKi TPOBOJATH
BHYTPIIIIHIN ayUT, B YHIBEPCUTETI 3aMpOBaHKEHA MPOIEypa OI[IHKH KOMIIETEHTHOCT1 ayIUTOPIB.

OmintoBanHs KBami(ikaiii BHYTPIIIHIX ayAWTOPIB 1 KaHAUJIATIB y BHYTPIIIHI ayAWTOpH, a
TaKOX BU3HAYCHHS PE3YJIbTATUBHOCTI ayJAMTOPCHKHUX TPYH MPOBOAMUTHCS | OJOBHUM ayIUTOpPOM Ha
mijcTaBi MeToIiB omiHkH ayauTopis (Tabmmis 1).

MiHimManbHI BHMOTH, MOPSAJOK 3aCTOCYBaHHA Ta JOKYMEHTYBaHHS OIIIHKH ayJUTOPIB JUIs
BUKOHAHHS NPOTPaMH ayJIuTy NpeacTaBieHa y Tabmumi 2.



CuctemMa MEHEDKMEHTY SIKOCTI HIudp CMsI HAY
JloxymeHTOBaHa mpoleaypa JIOKYMEHTa JAI1 9.2 -03 -2021
IOPAIOK ITPOBEAEHHS BHYTPIIIHIX
AYJIITIB crop. 13328
Tabmurs 1
MeToau OLiHKH ayAUTOPIiB

Metoa

i

i

AHaJi3 TOKyMEHTIB

[TepeBipuTHn KBamidikaIlio ayauTopiB

AHaJi3 TOKyMEHTIB PO OCBITY,
T1ITOTOBKY, ITiBUIIICHHS
KBai(iKariii, BiTyKiB Mpo
po06OTy B ayIUTOPCHKHX TPyIax

CmiBOecima OLiHUTH 0COOUCTI AKOCTI Ta HABUYKHA Oco0ucra criBoecima
CHIUIKYBaHHsI, IEPEBIpUTH iHPOpMaIlito,
NIEPEBIPUTH 3HAHHS, OTPHUMATH
JOJTATKOBY iH(OpMaIlio

CrniocrepexeHHs OrniHka 0cOOMCTUX SIKOCTEH Ta HaBUYOK | CrocTepekeHHs B TIpoIieci

CHIJIKYBaHHSI, 3/[aTHICTh 3aCTOCOBYBAaTH

3HAHHSI T4 BMIHHSA

ayJuTy, TiSUTHHICTH Ha
poOoYOMYy MICTI

AHani3 micis ayauTy

Otpumaru iHpopmalio

Amnauti3 3BiTy po ayauT,
aHaii3 AHKeT

AHani3 MOKa3HUKIB
JUSTTEHOCTI ayIuTOpa

O1iHKa 0cOOMCTUX AKOCTEN Ta
BUKOHABCHKOI AUCIUILIIHA

AmHati3 1oTpUMaHHS TEPMiHiB
MoaHHs JOKyMeHTalii 10 BM

Tabmuns 2.
Ouinka ayauropis
Oo0JacThb Ocobucri ssKO0CTI, o MeTtoan
. . Kpurepii oninku .
KOMIIETEHTHOCTI 3HAHHA Ta BMiHHSA OLiHKH
Oco0ucTi IKOCTI ETnynicTe, mmporta 3amoBiibHA MisUTbHICTh | CHIOCTEpEIKEHHS

MOTJIAAIB,
JTATIIOMATHYHICTD,
CTIIOCTEPEKITUBICTH,
MIPOHUKJIUBICTD,
THYYKICTb,
HAaIoJETJINBICTD,
pilIyYiCTh,
CaMOCTIMHICTD.

Ha poOOYOMY MICTi

JUSIIBHOCTI Ha
poOoYOMy MiCTI

3arajibHi 3HAaHHS Ta BMi

HH

[Ipuniunu, npouenypu
Ta METOJIU AYJUTY

31aTHICTD TPOBOIUTH
BHYTpIIIHIN ayauT
BIZIITOBIHO 10
BHYTPIIIHIX MPOLEAYp
MIPHU B3a€EMOJIIT 3
KOJIETaMU B YHIBEPCUTETI.
Posymitu xapakrep
PHU3UKIB OB’ A3aHUX 3
HUMH.

[IpolineHo HaByaHHA Ha
Kypcax JJisi BHYTPILIHIX
ayIUTOPiB (30BHIIIHE
HaBYaHHS a00 KypcC
HaBYaJIbHUX TPCHIHTIB
JUTSL BHYTPIIITHIX
ayJIUTOPIB, KU
MPOBOMTH BiJUILT
MOHITOPHHTY SIKOCT1
BHIIIOT OCBITH);
IIpoBeneno n’athb
ayJIUTIB B SIKOCTI
KaHJUJaTa B ayJIUTOPU;

Amani3 3anmcis
3 IiJATOTOBKH,
CIIOCTEPEIKCHHS,
BIJIT'YKH KOJIET




Cucrtema MCHC/IDKMCHTY SIKOCTI

udp

CMS HAY

JloxymeHTOBaHa mpoleaypa JIOKYMEHTa JAI1 9.2 -03 -2021
HOPANOK ITPOBEAEHHA BHYTPIIIHIX
AYJIITIB crop. 14328
Ob6aacTb Oco0ucTi s1Ko0CTI, o Metoan
. . Kpurepii oninkn .
KOMIIETEHTHOCTI 3HAHHS Ta BMiHHS OIliIHKHU
[To3uTHBHI BiATYKH 32
pe3yibTaTaMu
AQHKETYBaHHS
Cucrema 3natHICTh 3acTocoByBaTH | O3HAHOMIICHHS 3 | AHai3 3amnuciB
MEHEJDKMEHTY  sKocTi | po3nimm  HactanoBu 3 | HactanoBoro 3 sKoOCTi, | 110JI0
Ta IHIII  JIOBIJIKOBI | SIKOCTI, JOKYMEHTOBAHUX | JAHOIO [T ATOTOBKHU.
JTOKYMEHTH porenyp Ta | JOKYMEHTOBAHOIO CmiBGecina
po3mnopsI4o- POLEAYPOIO,
HOPMAaTUBHUX MixHapoagHIM
JIOKYMEHTIB craggaptoM [SO 19011
VHIBEPCHUTETY. — 2018 momo winei,
00’eMy Ta KpuUTEpiiB
ayJuTy
Opranizariiiifi 3natHICTh pe3ynbTaTuBHO | PoOoTa B OCBITHIN | AHaNI3 3amuciB
cUTyarii HiSITH,  BUXOJSMYM 13 | rajly3l He MEHIIE TPhOX | I0J0 POOOTH
CTPYKTYpU Ta KYyJIbTYpHU | POKiB
opranizauii, MOPSAIKY
MIPEACTABICHHS 3BITHOCTI
3HaHHS Ta BMIHHSA 3 SKOCTI
[Tporniecu Ta mocayru 3maTHICTH PobOora Ha mocazal | AHamis
imeHTudikyBaTu Mpolec, | BUKIaaaya, 3aMuciB 1010
MOCITYTY CIIBpOOITHUKA JIeKaHATy, | poOOTH
mupekii, kadempu abdo
IHIITNX T1IPO3ALTIB
YHIBEPCUTETY
5 MIOCUJIAHHA
JOIATOK
@ 06.30 — 05 [Iporpama npoBeieHHsI BHYTPILTHBOTO ayAUTY A
d 06.30-06 YEK — JIUCT nns mpoBeAeHHS BHYTPIIIHIX ayIUTIB y BiIIIJIAX, b
[EHTpax, cIyx0ax, JUIbHUISX YHIBEPCUTETY
@ 06.30 - 07 YEK — JIUCT ans npoBeeHHS BHYTPILIHIX ayAUTIB JIeKaHATIB b
(bakyabTeTIB (TUPEKITii IHCTUTYTIB)
@ 06.30 — 08 YEK — JIUCT nyig npoBeieHHs! BHYTPILIHIX ayAuTIB Kadeap b
d 06.30-09 Ilnan aygura B
D 06.30-10 Kaprka HeBiMOBITHOCTEH r
@D 06.30-11 3BIT PO BHYTPILIHIA ayIuT I
®d 06.30—12 3BIT PO BHYTPIIIHIHN ayuT (KaOIHETHMIA) E
@ 06.30—-13 JKypnan 06J1iKy HEBIIIOBITHOCTEH Ta KOPUTYBAJIbHUX il K
® 06.30 — 14 [Tnan KopuryBampHUX Aiit 3
@D 06.30 - 15 AHaJIITUYHUH 3BIT 32 pe3yabTaTaMi BHYTPIIIHBOTO ayIAUTY I
® 06.30-16 AHKeTa OIIHKM OpraHi3allii Ta MpoBEJICHHs BHYTPIITHBOTO ayIUTY, K
poOOTH BHYTPILIHIX ayAUTOPIB




CuctemMa MEHEDKMEHTY SIKOCTI HIudp CMsI HAY
JloxymeHTOBaHa mpoleaypa JIOKYMEHTa JIT9.2- 03 2021
IOPAJOK ITPOBEAEHHA BHYTPIIIHIX
AVIIUTIB crop. 15328
TIOJATOK A
(D 06.30-05)
IIPOI'PAMA

NMPOBEeAeHHA BHYTPILIHIX ayauTIiB
HauionaabHoro aBiauniifHoro yHiBepcurery
Ha 20 -20 HAaBYAJbHMI pik

1. 3aranbHi 7aHHI 32 IPOrpaMor0 BHYTPIIIHBOI0 ay/UTY:

1.1. ILini ayoumy: TiATBEPIKSHHS BIJIIOBITHOCTI OpraHi3aiii OCBITHHOTO TIPOIIECY, OCBITHBOI
JUSUTBHOCTI, HAyKOBOi Ta HAYKOBO-TEXHIYHOI misiibHOCTI HAY; omiHKa pe3yabTaTWBHOCTI Ta
eheKTUBHOCTI (DYHKITIOHYBaHHS CTPYKTYPHHUX MiAPO3ALTIB YHIBEPCUTETY; 3a0€3MEUSHHS] MOKJIMBOCTI
MOKpAIIEHHSI Ta YIOCKOHAJICHHS IPOLIECIB YHIBEPCUTETY; MiATBEPKEHHS YCYHEHHS BU3HAYEHUX
HEBIIMOBITHOCTEH 1 BUKOHAHHS KOPWUTYBAIBHUX i, BU3HAYECHHS CTYNECHS BUKOHAHHS KPUTEPIiB
ayauTy mono aocaraenss Llineit 1 peanizanii [oniTiku yHiBepcuTeTy B cepi sIKOCTI.

1.2. Kpumepii ayoumy: nopmaruBHo-mipaBoBa 06aza MOH Vkpainu, Ctangaptu Ta peKoMeHaIii
moao 3abe3meueHHs SAKOCTI B €BpomeiicbkkoMy mpocTtopi Bumioi ocBith,  Craryr HAY;
Mixnapoaauii ctangapty [SO 9001 — 2015, BHyTpinmHa HOpMaTHBHA TOKyMeHTariss HAY.

1.3.  Pecypcu 3a npozpamoro ayoumy:

BinnosiganeHuii 3a pearnizariiro nporpaMmu ILLB

KepiBHUKHN ayTUTOPCHKUX TPYIT (oci0)

BuyTpimHi ayautopu (ocib)

®DiHaHCOBI pecypcu (pemii, KOIITH Ha HABYAHHS ayIUTOPIB)

2. O0csr nporpaMy BHYTPIIlLIHBOI'0 AY/AUTY:

2.1 Opzanizayiini 3axo0u 3a npozpamoro ayoumy:
Ne Hasga 3axony Tepmin Micue BIHHOBM?HBH.HH Pecypcu | ITlpumitka
Top. MIPOBEJICHHS MPOBEJICHHS 3a Oprasizalfiio

2.2, O0aacTb T2 00’€KTH POTrPaMu ayJAUTY:

Oobnacmos ayoumy: Kputepii TiITBEp/KEHHS CTaTycy HarioHaimbHOro, Cratyr HAY,
HaKa3d PEKTOpa, PO3MOPS/HKEHHS IMPOPEKTOPIB 3a HampsMKaMH, HOpMaTHBHI JOKymMeHTH HAY,
HopmatuBHI TokymMeHTH MOH Vkpainu, CTannapta Ta peKoOMeHallii Moo 3a0e3MeYeHHsl SKOCTI B
€BporelicbKkoMy MPoCTopi BUIIOT 0cBiTH, MikHaponuuit cranaapty ISO 9001 — 2015 Toro

Ne CTpyKTypHHi MIB ayauropis Tepmin npoBeaeHHs

. . Ipumirka
nop. niapo3 i ayIuTy

l.

2.

HauvanpHUK BiITTy MOHITOPUHTY SIKOCTI BUILOI OCBITH (ILLb)



CuctemMa MEHEDKMEHTY SIKOCTI HIudp CMsI HAY
JloxymeHTOBaHa mpoleaypa JIOKYMEHTa JAI1 9.2 -03 -2021
IOPAJOK ITPOBEAEHHA BHYTPIIIHIX
AVIIUTIB crop. 16328
TIOJATOK B
(@ 06.30 — 06)
YEK - JIUCT

JJIS1 MPOBeIeHHsI BHYTPIIHIX ayauTiB
y Bigaiiax, neHTpax, ciay:xkoax, IIbHALIAX YHIBepCHTETY

Ne

u/n IInTanua Jloxa3u BignmoBigHOCTI Tak/Hi Komenrapi

L% 1)
HOPMATHBHOT
0 TOKYMEHTY

HauvanpHUK BiIily MOHITOPUHTY
SIKOCT1 BUIIO1 OCBITH (ITIB)

(P 06.30-07)
YEK - JIUCT
JJISl IPOBe/leHHs] BHYTPIilIHIX ayIHuTiB
JeKaHaTiB PpakyJbTeTiB (TUPeKUiAX iIHCTUTYTIB)

o/ Iuranns Jloxa3u BigmoBigHoCTI Tax/ui KomenTapi

IIyHkT
HOPMATHBHOT
0 TOKYMEHTY

HavanpHUK BiJII1UTy MOHITOPUHTY
SIKOCT1 BUIIO1 OCBITH (ITIB)

(P 06.30 - 08)
YEK - JIUCT
JJIS1 IPOBe/leHHs] BHYTPIlIHIX ayIuTiB
BHIIYCKOBHUX T4 He BUIIYCKOBHUX Kadeap yHiBepcurery

u/n IMutanns Jloxa3u BinmoBimHOCTI Tax/Hi Komenrapi

IMynkT
HOPMATHBHOT
0 JOKYMEHTY

HavanpHUK BiJII1UTy MOHITOPUHTY
SIKOCT1 BUIIO1 OCBITH (ITIB)




CuctemMa MEHEDKMEHTY SIKOCTI HIudp CMsI HAY
JloxymeHTOBaHa mpoleaypa JIOKYMEHTa JAI1 9.2 -03 -2021
IOPAJOK ITPOBEAEHHA BHYTPIIIHIX
AVIIUTIB crop. 17328
TIOJATOK B
(@ 06.30 - 09)

IUIAH AYJIUTY Ne /[

[TincTaBa /y1st MPOBEICHHS ayIUTY:

[Timpo3ain, skuii migsrae mepeBipiIii:

Kpurepii aynury:

Mera aynury:
- TATBEPHKCHHS BIAMOBIIHOCTI MPOIECY MOKYMEHTAIBLHO OQOPMIICHUM
BUMOTaM
- TMIATBEpUKEHHS JOCSATHeHHS Iied B cdepi saxocti (mepeBipka
PEe3YIBTAaTUBHOCTI TIPOIIECY)
- TepeBipKa aKTYaJIbHOCTI JJOKYMEHTAIIi1
- IepeBipKa BUKOHAHHS KOPUTYBAIBHUX JIIH
Cknaz ayquTOpChKO1 IpyIu:
KepiBHUK Tpymnu 3 ayauTy

Aynuropu
IL.L.B. cniBpoOiTHHKa
Mara Yac 3MicT ayauTy CTPYKTYPHOTO MiAPO3ALIY,
nocasa
[Tonepenus napana
OmiHka BIAMOBIAHOCTI CTaHAAPTY
a00 HOPMAaTHBHOMY JOKYMEHTY 3a
IL.II.
3akmrouHa  Hapaga. [ligBeneHHs
MiJICYMKIB ayJUTY
IInan cknaB
KEpIBHUK IPyNH 3 ayauty  (I11B) (miammc) (nata)
V3romkeHo
KEPIBHHUK CTPYKTYPHOTO (I11B) (minmuc) (mata)

MiIPO3ALTY



CucreMa MEHEKMEHTY SIKOCTI

JlokyMeHTOBaHa Ipoueaypa
MNOPAJOK IMPOBEAEHHS BHYTPIIIHIX
AY]JIUTIB

udp
JIOKYMEHTA

CMSI HAY
JIIT 9.2 — 03 —2021

crop. 18328

JONATOK I
(@ 06.30 - 10)

KAPTKA HEBIJITOBIJTHOCTEM Ne

Buyrpimmsiit ayaut Ilimpo3min

Jara

O IIaHOBUM

Kpurepiit aynuty: Bumoru ISO 9001-2008,

Homarok 1o 3BiTy mmpo

(mara) (nionuc)

KepiBHuK rpynu 3 ayauTy:

(nionuc) (0oama)

KepiBHuk migposminy (mporecy):

(nionuc)

(0oama)

=

g,

e [] mosammaHoBHii ILIL BHYTPILIHIM ayuT

~ Ne

=

< HeBianoBiaHICTb:

)

A

=

W

% KepiBHuK rpymnu 3 ayIuTy: Aynaurop: KepiBauk migpo3airy (mpoiecy):

M

@)

5

o) (nionuc) (O0ama) (nionuc) (Oama) (nionuc) (Oama)
[TpuvrHa HEBIAMOBITHOCTI:

g

= ©)

o p— 2

=

o =

Q 4

E §( KopuryBaneHhi aii Tepmin | Bignosigans BinmiTka mpo [Tpumitka

<~ @ BUKOHAHHS HUH BHUKOHAHHS

5 S 1 [ Tax [] Hi

= HQ

E ) g (mara) (nionuc)

-a 5 22 [Jrak [] Hi

B g " —

= @ (mara) (nionuc)

& a 3 Orax [J wi

s E

S a

= 2

Qo

s g

<

op)

3anOBHIOETHCS
KEPIBHUKOM TPyITH

3 ayIUTy

Omninka KOpekIii / KopuryBaabHUX M1 ( HEMOTPiOHE 3aKPECTUTH ) :

3aoosinvro
Hezaoosinvho

| 3axoau BUKOHAHI Pe3yJIbTaTHBHO?

TAK |

(HEeTOTpiOHE 3aKPECTUTH)

KepiBHuK rpynu 3 ayauTy:

ITigmuc:

Jara:




AY]IUTIB

CucrteMa MEHEKMEHTY SIKOCT1 U-II/I(I)I)
JloxymeHTOBaHa mpoleaypa JIOKyMEHTa
ITOPAJJOK ITPOBEJAEHHA BHYTPIIIHIX

CMSI HAY
JIIT 9.2 — 03 —2021

crop. 19328
JOJATOK J
(@ 06.30 - 11)
3BIT IIPO BHYTPIIIHINA AYJIUT Ne [/ /
[TincraBa ana mpoBeneHHs ayauTy: [Iporpama mpoBeneHHS BHYTpIIIHIX aynuTiB Ha 20 p.;
(maka3 pexropa Bix 7 20 p.Ne /on )
KepiBHUK rpymu 3 ayauTy: [arta npoBeneHHs ayauTy
[InanoBa 20 p.
®akTUyHA 20 p.

[Tizpo3ain, skuit misirae nepeBipii:

Kputepii aynuty: _ Bumoru

3a ILIL
B pesynbrarti ayaura:
BussiieHo HeBiAOBiTHOCTEN Kinekicts Ocrausg nara
Bceworo 3 HUX Ti, K1 KOPHUTYBIBHHX il BUKOHAHHS

noTpe0yroTh
MPUAHATTS PillICHHS
BUIITUM KEPIBHUIITBOM

KOPUTYBJIBHUX 11

OCHOBHI HEBIAIMOBITHOCTI:

MoXIMBOCTI 11010 MTOJIIIIIIEHHS

CuIIbHI CTOPOHH:

KepiBHuK rpynu aynutopiB

(IIB, mimxmuc)




CuctemMa MEHEDKMEHTY SIKOCTI HIudp CMsI HAY
JloxymeHTOBaHa mpoleaypa JIOKYMEHTa JAI1 9.2 -03 -2021
IOPAJOK ITPOBEAEHHA BHYTPIIIHIX
AVIIUTIB crop. 20328
TIOJATOK E
(@ 06.30-12)

3BIT ITPO BHYTPIIIHIN AYJIUT
(kabineTHMI)

N/ /



AYJIATII

CucrteMa MEHEKMEHTY SIKOCTI U-[I/I(bp
JloxymeHnToBaHa npolieaypa JOKYMEHTa
OPSAJIOK IMTPOBEAEHHS BHYTPIIIHIX

CMS HAY
JIIT 9.2 — 03 —2021

B

crop. 21 328

HALIIOHAJIbHUIA ABIALIMHWI YHIBEPCUTET

Cucrema MEHEIKMEHTY SIKOCTI1

KYPHAJT OBJIIKY HEBIﬂHOBIHHOCTEﬁ TA
KOPUTI'YBAJIbHUX JIN

CTpyKTypHM MigAPO3ALI:

(Ha3Ba CTPYKTYpPHOTO ITiAPO3ILTY)

JTOJAATOK K
(@ 06.30-13)



CucremMa MCHEDKMEHTY SIKOCTI Hudp CMs HAY

JlokyMeHTOBaHa Ipoueaypa

MOPAJOK ITPOBEAEHHA BHYTPIIITHIX

JIOKyMEHTa JI1 9.2- 03 -2021

AYUTIB crop. 22 328

[Iponosxkenns JOJATKY K

(D 06.30—13)

HesignosigHicTh Kopurysanbhi il <

) KepiBHHK } KepiBHHK E

Ne e Xapakrep HeBiAMOBITHOCTI, niapo3iny, e . - . . 2
B — TLLB., S BixuTi KOpuryBaibHi aii nlzlpoi;:iuJIHyI;Cl'I.I.B., |::Q

MiAINC A
1 2 3 4 5 6 7 8




Cucrema MCHCKMCHTY SIKOCTI

JlokyMeHTOBaHa Ipoueaypa

MOPAJOK ITPOBEAEHHA BHYTPIIITHIX

AV]JINTIB

Mudp CMs1 HAY
JIOKyMEHTa JI1 9.2- 03 -2021

crop. 23 328

JOJATOK 3
(@ 06.30 — 14)
IIJIAH KO}’PIFYBAJII)HHX I
JJISA YCYHEHHS HEBIAIMOBI/ITHOCTEMN, BI/IHI}JIEHI/IX I YAC MTIPOBEJIEHHSA AYJIUTY
HAIIOHAJIBHOI'O ABIAIIIMHOI'O YHIBEPCUTETY
. . . . . Pecypcu
Ne HesiamosinmicTs [Tpuunna . Tepmin Biznosinanbuuii (BUKOHABIII, Jokas
(HOMEp KapTKH . ) . KopuryBanbHi fii 3a BUKOHAHHS,
HOp. HeBiI[l'IOBiI[HOCTi) HEB1AITOB1IHOCT1 BUKOHAHHSL HiI[l'II/IC 06HaI[HaHHSI BUKOHAHHA
TOIIIO)

HauanbHuK BiII1Ty MOHITOPUHTY SIKOCTI BHILIOT OCBITH

(ITipmuc, mpizBuIIe)




AY]IUTIB

CucreMa MEHEKMEHTY SIKOCTI
JloxymeHTOBaHa mporexypa
MNOPAJOK IMPOBEAEHHS BHYTPIIIHIX

udp
JIOKYMEHTA

CMSI HAY
JUT 9.2 03 —2021

crop. 24 328

JIOJATOK 1
(@ 06.30-15)

AHAJITHYHMI 3BIT
3a pe3yJibTaTaMM BHYTPIilLIHbOT0 ayIUTY

JlaTa npoBeieHHS ayauTy:

BianoBinanpHMit 32 TPOBEICHHS
ayauty 3i cropoan HAY

I1Ib. mocana

Meta npoBeJICHHS ayJIUTY

JoBinkosa ingopmanis

1.3aranpHa  KUJIBKICTB
MiJUIATal0Th  ayIuTy
3aTBEPPKEHOTO HaKa30M
« » 20 p.

110
rpadiky
BIJI

1 IPO3ILTiB,
BIJIIIOBITHO
No

2. KinbKicTh miIpo3iTiB, B IKMX MTPOBEACHO
ayInuT

3. [Ipo1ieHT OXOIJICHHS

4. Bka3zatu migpo3aiin, B SKUX He 0yIIo
IIPOBEICHO ayIUT Ta IPUYUHU Oro HE
IPOBEJICHHS

ITizpo3ain, npuynHa HE MPOBEICHHS

5. 3arajpHa KUIbKICTh BUSBIICHUX
HEBIIIOBITHOCTEH

6.XapakTepHi HEBIATOBIAHOCTI:

KUIBKICTh

7. CepenHst KUTbKICTh HEBIAMOBITHOCTEH Ha
OJIVH TT1IPO3]TLIT

8. HaiimeHIna KinbpKiCTh HEBIAIIOBIAHOCTEHN B
T pO3 T

9. Haii0inpIma KinbKiCTh HEBIAIIOBIAHOCTEH B
1 pO3 T

10. 3aranpHa KUIBKICTh HEBIAIIOBIIHOCTEN 10
po3zainam ISO 9001:2015

1o po3ainy 4

0 PO3ALTY 5

10 po31IlTy 6

10 po31ITy 7

o po3ainy 8




CuctemMa MEHEDKMEHTY SIKOCTI HIudp CMsI HAY
JloxymeHTOBaHa mpoleaypa JIOKYMEHTa JAI1 9.2 -03 -2021
IOPAJOK ITPOBEAEHHA BHYTPIIIHIX
AYJIITIB crop. 25328
[Tponosxenns JOHATKY I
(® 06.30 — 15)

3arajbHi BUCHOBKH 110 pe3yJIbTaTaM BHYTPIIIHbOIO (30BHIIHBOI0) AYAUTY

Ouinka 3arajgpHoro crany Bianosignocri CMSI Bumoram ISO 9001

IopiBHsIILHMI aHAJI3 i3 pe3yIbTaTAMM BHYTPIlIHBOI0 (30BHILIHBOI'0) ayANTY 32 MONEpeaHi
nepioau

MoxIMBI NPUYUHH TA HACTIAKY MOKPAIIEHHA(MOTIPIIEHHS) CUTY Il

IIpono3uuii HaBexeHI B IJIAH KOPUT'YBAJIbHUX Ta 3aM00i»KHUX il

3BIT CKJIaB

O3HnaiiomsieHui (IpeICTaBHUK KEPIBHUIITBA)




CuctemMa MEHEDKMEHTY SIKOCTI HIudp CMsI HAY
JloxymeHTOBaHa mpoleaypa JIOKyMEHTa JIT9.2- 03 2021
IOPAJOK ITPOBEAEHHA BHYTPIIIHIX
AVIIUTIB crop. 26 328
TIOJATOK K
(D 06.30- 16)
AHkeTa

OLIHKHU OpraHi3auii Ta NpoBeJeHHs BHYTPILIHbOIO ayJAUTY,
Po00TH BHYTPILIHIX Ay IUTOPiB

(Ha3Ba CTPYKTYPHOTO IiIPO3LTY)

Jara

Kpurepii mo XapakTepucTuKa KpUTEPIiiB Ta OI[iHKA B Oanmax

OIIIHIOIOThCS BHCOKMIl PiBeHb cepeHiii piBeHb HHU3bKHIl piBeHb
10 | 9 | 8 7 | 6 | 5 | 4 3 | 2 | 1
10 | 9 | 8 7 | 6 | 5 | 4 3 | 2 | 1
10 | 9 | 8 7 | 6 | 5 | 4 3 | 2 | 1
10 | 9 | 8 7 | 6 | 5 | 4 3 | 2 | 1
10 | 9 | 8 7 | 6 | 5 | 4 3 | 2 | 1
100 | 9 | 8 7 | 6 | 5 | 4 3 | 2 | 1




Cucrtema MCHC’KMCHTY SIKOCTI

udp

CMS HAY

JloxymeHTOBaHa mpoleaypa JIOKYMEHTa JAI1 9.2 -03 -2021
MOPAJOK IMPOBEAEHHS BHYTPIIIHIX
AYJIITIB crop. 27328
(@ 03.02-01)
APKYHI INIOHNIUPEHHA JOKYMEHTA
N Ky/:u'/l 1CpENIano I[aTa' ILLB. orpumyBaua ipmac [pumitku
€K3. (mimpo3min) BHJAYI OTpUMYyBaya
(@ 03.02-02)
APKYIII O3HAMOMJIEHHS 3 JOKYMEHTOM
Iigmmc Jara
Ne mop. [pizBuiiie iM's 0-0aTbKOBI O03HaHOMJICHOT o3HafoMIIe IIpumiTku
ocobu HHS




CuctemMa MEHEDKMEHTY SIKOCTI HIudp CMsI HAY
JloxymeHTOBaHa mpoleaypa JIOKYMEHTa JIT9.2- 03 2021
IOPAJOK ITPOBEAEHHA BHYTPIIIHIX
AYJIITIB crop. 28 328
(@ 03.02 -03)
APKYUI OBJIIKY 3MIH
N Ne nucra (cropinkn) Iignuc Hara [ara
. ocobwu, sika BHECCHHSI | BBEJCHHS
SMIHH 3MiHEHOTO 3aMiHEHOTO HOBOTO  @HYIIBOBAHOTO| pyecra 3MiHy IMiEH AMiEH
(@ 03.02-04)
APKYII PEECTPALII PEBI3IN
No . . . I~ . BucnoBoxk
[pi3Buine, iM's, 10-0aTHKOBI Jata peBizii ITigmuc

op.

LIOZ0 adeKBAaTHOCTI




	УЗГОДЖЕННЯ:

	Рівень документа – 1

	Контрольний примірник 

	1  ПРИЗНАЧЕННЯ

	2  СФЕРА ЗАСТОСУВАННЯ

	3  ТЕРМІНИ ТА ВИЗНАЧЕННЯ

	4  ОПИС

	4.1  Загальні положення

	4.1.1.  Внутрішні аудити (далі ( Аудити) здійснюються регулярно, відповідно до Програми проведення внутрішнього аудиту  далі ( рограма). У Програмі визначаються цілі, ризики, критерії, терміни, графіки, ресурси, замовники аудиту та об’єкти аудиту. 

	Аудити поділяються на планові та позачергові.

	4.1.2.  Метою планового аудиту є:

	4.1.3.  Позачергові Аудити проводяться:

	4.1.4.  За методом проведення внутрішні аудити поділяються на:

	4.1.5.  Польові Аудити здійснюються за відповідними Чек-листами. За розробку Чек-листів відповідає Головний аудитор – наальник ідділу моніторингу якості вищої  освіти.

	4.1.6.  Перевірка готовності кафедр до навчального року є плановим внутрішнім аудитом. Питання щодо готовності кафедр є евід’ємою складовою річної програми проведення внутрішніх аудитів.

	4.1.7.  Аудит проводиться аудиторською групою або окремими особами з її складу (мінімум 2 особи), що складається із співобітникв університету. Персональний склад групи та її керівник призначаються наказом ректора, зміни до складу групи можуть бути внесені при нагальній потребі та наявності об’єктивних підстав розпорядженням ректора чи проректора з навчальної роботи. До аудиторської групи можуть бути включені технічні експерти та спостерігачі.

	4.1.8.  Члени аудиторської групи повинні бути незалежні, тобто не пов’язані жодним чином зі структурним підрозділом, що ідлягаєперевірці.                                                                              

	4.1.9.  Навчання та підвищення кваліфікації членів аудиторських груп проводяться з встановленою періодичністю або безпосредньо еред перевіркою. 

	4.1.10.  Відповідальність за організацію Аудитів несе ректор університету, за навчання та підвищення кваліфікації аудитоських грп, за безпосереднє проведення аудитів і звітність – Головний аудитор.

	4.1.11.  Результативність внутрішніх аудитів забезпечується:

	4.1.12.  Показником результативності процесу проведення внутрішніх аудитів є відсоток виконання планових (позапланових) удитів.

	4.1.13.  Порядок проведення планових Аудитів наведено на рис.1.


	4.2  Планування внутрішніх аудитів

	4.2.1.  Планування внутрішніх аудитів передбачає складання Програми проведення внутрішнього аудиту.

	4.2.2.  Програмою визначаються: цілі та критерії аудиту, персональний склад аудиторських груп, перелік структурних підроділів ао процесів, що підлягають перевірці, а також терміни проведення. При цьому враховуються результати роботи аудиторських груп за попередні періоди.

	4.2.3.  Програма планових внутрішніх аудитів розробляється на поточний навчальний рік, затверджується  розпорядчим докумнтом напочатку навчального року  та поширюється у структурні підрозділи університету, які підлягають перевірці (в окремих випадках затвердження та поширення Програми здійснюється в терміни продиктовані об'єктивною необхідністю, але не пізніше ніж за місяць до початку перевірки).

	4.2.4.  Програма позачергових внутрішніх аудитів розробляється для кожного об’єкту аудиту. Програма затверджується  розпрядчим окументом та поширюється на об’єкт аудиту за 10 календарних днів до проведення аудиту.

	4.2.5.  Дії з управління Програмою (зберігання, внесення змін тощо) проводяться відповідно до Документованої процедури «правліня документованою інформацією».

	4.2.6.  Зміни до програми вносяться у разі:

	4.2.7.  Відповідальність за розробку програми несе ректор університету.


	4.3  Позачергові внутрішні аудити 

	4.3.1.  Позачергові внутрішні аудити проводяться співробітниками відділом моніторингу з якості вищої освіти, переважно кбінетни методом. 

	4.3.2.  До позачергових внутрішніх аудитів можуть залучатися фахівці інших структурних підрозділів університету.

	4.3.3.  Розробка та узгодження плану позачергового аудиту з керівником структурного підрозділу (відповідальним за процес не є оов’язковим.

	4.3.4.  Інформування про терміни позачергового аудиту здійснюється вищим керівництвом.

	4.3.5.  Результатом позачергового внутрішнього аудиту може бути Звіт про внутрішній аудит, або Звіт про внутрішній аудит(кабінений), або службова записка на ім’я ректора. 


	4.4  Планові внутрішні аудити

	4.4.1.  Підготовка аудиторських груп

	4.4.1.1.  Відповідальність за підготовку аудиторських груп несе  Головний аудитор університету.

	4.4.1.2.  Інструктажі аудиторських груп проводиться  у терміни, що  встановлюються розпорядженням ректора університету по організцію навчальних тренінгів для внутрішніх аудиторів та кандидатів в аудитори.

	4.4.1.3.  План аудиту готується керівником відповідної аудиторської групи для кожного структурного підрозділу  відповідн до затведженої  Програми внутрішніх аудитів.

	4.4.1.4.  План аудиту керівник групи аудиторів узгоджує з керівником структурного підрозділу (відповідальним за процес).

	4.4.2.  Підготовка структурних підрозділів до аудиту.

	4.4.2.1.  Керівник аудиторської групи не пізніше, ніж за сім календарних днів до початку Аудиту повідомляє про його провдення кервника структурного підрозділу.

	4.4.2.2.  Керівники структурних підрозділів інформують персонал про проведення Аудиту та призначають відповідальних осібдля супроодження аудиторської групи.



	4.5  Проведення внутрішнього аудиту

	4.5.1.  Аудиторська група проводить внутрішній аудит у визначений термін будь-яким визначеним цим порядком методом, або омбінуюи їх. 

	4.5.2.  Отримання об’єктивних свідоцтв досягається поєднанням аналізу документів (зокрема правильність її ведення, збереення, вкористання, знищення та ідентифікації на місцях), спостереженням за діяльністю співробітників, умовами на робочих місцях, опитуваннями здобувачів вищої освіти та співробітників. 

	4.5.3.  Опитування здійснюється у формі співбесіди або анонімно. При цьому аудиторська група повинна створювати атмосфер невимуеної, відкритої бесіди та, за можливістю, виявляти документальні підтвердження отриманій інформації.

	4.5.4.  Невідповідності фіксуються аудиторською групою у Картках невідповідностей під час проведення планового внутрішньго аудиу, що здійснюється польовим методом або дистанційно.

	4.5.5.  Картки невідповідностей передаються керівнику структурного підрозділу для виявлення кореневих причин виникнення евідповдностей, визначення коригувальних або запобіжних дій та термінів їх проведення.

	4.5.6.  Коренева причина невідповідності - це єдина та підтверджена причина, усунення якої  унеможливлює повторне виникнння невдповідності. Для її встановлення  керівник структурного підрозділу (відповідальний з якості) застосовує метод побудови причинно-наслідкових зв'язків.

	4.5.7.  Термін виконання коригувальних (запобіжних) дій не перевищує 30 календарних днів після отримання аудиторського зіту. 

	4.5.8.  У разі невиконання коригувальних (запобіжних) дій з поважних причин у встановлений термін, керівник аудиторськоїгрупи мже подовжити термін виконання, але не більше ніж 90 днів від дати проведення внутрішнього аудиту. 

	4.5.9.  Після проведення коригувальних дій картка невідповідності закривається - керівник аудиторської групи робить відпвідний апис про результативність коригувальних дій.

	4.5.10.  Оригінал закритої картки невідповідності зберігаються у відділі моніторингу якості вищої освіти відповідно до трмінів, становлених у номенклатурі справ відділу. Ксерокопія  картки невідповідності зберігається у структурному підрозділі протягом одного року.

	4.5.11.  Порядок проведення дистанційного аудиту ідентичний до визначеного в пп. 4.5.2.-4.5.10. та здійснюється з викоритання інормаційно-комунікаційних технологій, зокрема гугл-форм, що створюються на основі затверджених в Програмі чек-листів. Гугл-форми також обов'язково включають SWOT-аналіз та аналог карток невідповідностей.

	4.5.12.  Дистанційний аудит може бути доповнений проведенням польового аудиту в разі виявлення значної кількості невідпоідностей(понад 15% невідповідностей загальної кількості позицій перевірки).

	4.5.13.  За результатами проведеного внутрішнього аудиту у структурному підрозділі відповідальна особа (керівник структуного підозділу або відповідальний з якості) робить записи у Журналі обліку невідповідностей та коригувальних дій.

	4.5.14.  У випадку виникнення суперечок між керівником аудиторської групи  та керівником структурного підрозділу арбітро виступа Головний аудитор, який приймає остаточне, обов’язкове для виконання рішення.


	4.6  Звіт про внутрішній аудит

	4.6.1.  За результатами аудиту керівник аудиторської групи складає та передає до відділу моніторингу якості вищої освітиЗвіт пр внутрішній аудит у п’ятиденний термін, якщо аудит плановий, а у разі позачергового  аудиту – Звіт про внутрішній аудит (кабінетний) у терміни, визначені Програмою внутрішнього аудиту.

	4.6.2.  Після виконання Програми проведення внутрішніх аудитів Головний аудитор аналізує результати аудитів і складає Анлітични звіт про відповідність або невідповідність процесів встановленим вимогам.

	4.6.3.  Аналітичний звіт затверджує ректор. Аналітичний звіт зберігається у відділі моніторингу якості вищої освіти.

	4.6.4.  Звіти про внутрішній аудит (кабінетні) та Картки невідповідності є вихідними даними для складання Плану коригуваьних ді. Метою планування коригувальних дій є усунення причин невідповідностей, виявлених під час проведення внутрішнього (зовнішнього) аудиту Національного авіаційного університету.

	4.6.5.  План коригувальних дій затверджується розпорядчим документом, відповідно до встановлених вимог, та поширюється крівника структурних підрозділів та Комісіям з якості факультетів (інститутів). 


	4.7  Коригувальні дії

	4.7.1.  Контроль за виконанням коригувальних дій, визначених у картках невідповідностей, здійснюють: з одного боку ( кервник стуктурного підрозділу (відповідальний за процес); з іншого боку –  керівник аудиторської групи, що здійснювала перевірку. Терміни проведення коригувальних визначені у п. 4.5.7.

	4.7.2.  Контроль за виконанням коригувальних дій, визначних у Плані коригувальних дій, здійснює визначена розпорядчим доументомособа.


	4.8  Результативність та ефективність внутрішнього аудиту

	4.8.1.  З метою визначення результативності та ефективності процесу «Внутрішній аудит» внутрішньої системи забезпечення кості вщої освіти та системи менеджменту якості університету відділом моніторингу якості вищої освіти проводиться моніторинг показників відповідно до методики, затвердженої в установленому порядку.

	4.8.2.  Відповідальним за моніторинг показників процесу «Внутрішній аудит» є Головний аудитор. 

	4.8.3.  Критерії процесу «Внутрішній аудит».


	4.9  Повноваження та відповідальність

	4.9.1.  Ректор університету несе відповідальність за:

	4.9.2.  Головний аудитор несе відповідальність за:

	4.9.3.  Ректор має повноваження:

	4.9.4.  Головний аудитор має повноваження:

	4.9.5.  Керівники структурних підрозділів забезпечують підготовку структурних підрозділів до внутрішнього аудиту (перевіки) та сунення виявлених невідповідностей. Вони несуть відповідальність за:

	4.9.6.  Керівники структурних підрозділів мають повноваження:

	4.9.7.  Керівник групи аудиторів виступає ініціатором попереднього контакту з структурним підрозділом, який підлягає первірці, а відповідає за:

	4.9.8.  Керівник групи аудиторів має повноваження:

	4.9.9.  Члени аудиторської групи несуть відповідальність за підготовку звітів про внутрішній аудит.

	4.9.10.  Особи, що супроводжують або спостерігають за аудитом, не можуть бути членами аудиторської групи та впливати на еребіг адиту. Вони уповноважені:


	4.10  Порядок оцінки аудиторів
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